
RETOURFORMULIER   

 

U bent niet tevreden over uw aankoop of de kledingmaat is niet gepast? We nemen 

onder strikte voorwaarden het artikel/de artikelen terug aan. Na het ontvangen van 

de bestelling heeft u tot 14 dagen de tijd om goederen terug te sturen. 

U kan de aankoop die uw wenst te annuleren of om te ruilen GRATIS binnenbrengen 

in onze winkel, of de bestelling op eigen kosten terugsturen naar 

De zon, Schoolstraat 22, 8540 Deerlijk 

Verwittig ons vooraf ivm uw retourzending. 

Stuur een mail met het bestelnummer naar info@dezon.net en voeg dit ingevulde 

document toe aan uw zending. 

Retours die binnengebracht worden in onze winkel worden contant terugbetaald of 

omgeruild (excl. verzendingskosten). In geval van terugzending wordt het reeds 

betaalde bedrag binnen de 30 dagen teruggestort op uw rekening (excl. 

verzendingskosten). Opgelet: artikelen van de communiecollectie worden niet 

geruild. 

 

Welke goederen mag ik niet terugsturen? 

• Artikelen die gedragen en/of gewassen zijn 

• Artikelen zonder de unieke barcode 

• Cadeaubonnen 

Naam:           

Adres: 

Bestelnummer: 

Rekeningnummer:       

Aantal Artikelnummer  Omschrijving Maat  Reden Prijs 
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